POLITIKA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Vazeny zakaznik,

aby ste si mohli zakupit' nase produkty alebo vyuzit nami poskytované dalSie doplnkové sluzby a aby
sme Vas mohli oslovovat' s relevantnymi ponukami v ramci marketingovej komunikacie, spracivame
Vase osobné udaje.

1. PREVADZKOVATEL

Prevadzkovatefom VaSich osobnych udajov je spolo¢nost QUEENrent, s.r.o., Zahradnicka 46A,
821 08 Bratislava, ICO: 51 780 712, email:_info@nemocnicnelozka.sk (dalej len ako
.prevadzkovatel”).

2. ROZSAH SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel zhromatduje a spracovava Vase osobné udaje, identifikacné a kontaktné udaje v
rozsahu meno, priezvisko, titul, trvaly pobyt (ulica, &islo, PSC a mesto), datum narodenia, kontakt
(e-mailova adresa a telefonny kontakt) ako aj dalSie udaje poskytnuté dobrovolne.

3. UCEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
Va$e osobné udaje spracuvame na nasledovnych pravnych zakladoch:

- na uCel realizacie VaSej objednavky zadanej cez objednavkovy formular
https://www.nemocnicnelozka.sk/onlineobjednavka a/alebo na uzatvorenie,_zmenu alebo plnenie
zmluvy,

- na ucel marketingovej komunikdcie a na zasielanie marketingovych materidlov a ponuk na
poskytovanie produktov a doplnkovych slutieb prevadzkovatela na zaklade udelenia suhlasu alebo
opravneného zaujmu prevadzkovatela,

- na plnenie zakonnych povinnosti prevadzkovatela (obchodna evidencia, dafiové povinnosti),

- na uplatnenie Vasich zakonnych narokov z uzatvorenej zmluvy (reklamacie) ako aj inych prav
suvisiacich s Vasou objednavkou,

- na zaistenie naSej vzajomnej komunikacie a pre ucely umotnenia vykonu VaSich prav v
suvislosti s ochranou osobnych udajov.

4. DOBA SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Osobné udaje ziskané pre uéely uzatvorenia, zmeny alebo plnenia zmluvy sa uchovavaju po dobu
vybavenia Vasej objednavky resp. poskytnutia slutby a po nevyhnutny €as pre pripad uplatnenia
Vasich prav, napr. v ramci reklamaéného konania. Osobné udaje poskytnuté pre ucely
marketingovej komunikacie na zaklade Vasho suhlasu sa uchovavaju po dobu, na ktoru bol suhlas
poskytnuty alebo do momentu skon&enia U&elu spracuvania, ak doba poskytnutia suhlasu nebola
uvedena. Ostatné osobné udaje sa uchovavaju podla lehét stanovenych osobitnymi predpismi.

5. VYUZIVANIE SUBOROV COOKIES, DALSICH APLIKACIi A TECHNOLOGII

Na zlepSenie nami poskytovanych slutieb vyutivame rézne aplikacie a technolégie, ktoré zvysuju
urovenl nami poskytovanych slutieb ako aj urovent Vasho komfortu.PouzZivanim réznych funkcii
prevadzkovatel ziskava a spracuva udaje o VaSom spravani na webe a tie{ udaje o zariadeni, z
ktorého si na$ web prehliadate, ako je IP adresa a z nej odvodend poloha a tiet udaje ziskané zo
suborov cookies a podobnych technoldgii za ucelom lepSieho poskytovania sluZieb, pricom IP
adresy sU anonymizovaneé.

6. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Osobné udaje ziskavame a spractivame v ramci poskytovania naSich produktov a doplnkovych
slutieb, vyutivania marketingovej komunikacie a uplatnenia Va$ich narokov vyplyvajucich z
pravnych predpisov. Osobné udaje chranime poutitim réznych primeranych organizaénych a
technickych opatreni tak, aby nedo$lo k ich zneutitiu. VaSe osobné Udaje nezverejiiujeme a
neuskutoCriujeme prenos Vasich osobnych udajov do inej krajiny v ramci EU alebo mimo EU.
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7. SUBJEKTY MAJUCE PRISTUP K VASIM OSOBNYM UDAJOM

K Vasim osobnym udajom maju pristup aj dalSie subjekty, a to tretie osoby na zaklade platnych
pravnych predpisov (napr. kontrolné organy) a sprostredkovatelia na zaklade zmluv uzatvorenych
s prevadzkovatelom.

8. VASE PRAVA V SUVISLOSTI SO SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV

Ochrana Vasich osobnych udajov sa spravuje ustanoveniami nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady &. (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom
pohybe takychto udajov a zakona €. 18/2018 Z.z. resp. zakona &. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. V ramci

Vasich prav mate:

a) Pravo na pristup k osobnym udajom

Mate pravo ziskat od prevadzkovatela pristup k VasSim osobnym udajom a informacie o
spracuvanych osobnych udajoch, konkrétne o (i) ucele spracuvania osobnych udajov, (ii) o
kategorii spracuvanych osobnych udajov, (iii) o identifikacii prijemcu alebo o kategorii
prijemcu, ktorému boli alebo maju byt osobné udaje poskytnuté, (iv) o dobe uchovavania
osobnych udajov, (v) o prave potadovat od prevadzkovatela opravu Vasich osobnych udajov,
ich vymazanie alebo obmedzenie ich spracuvania alebo o prave namietat spracuvanie
osobnych udajov, (vi) o prave podat navrh na za¢atie konania, (vii) o zdroji osobnych udajov,
ak sa osobné udaje neziskali od dotknutej osoby a o (viii) existencii automatizovaného
individualneho rozhodovania vratane profilovania.

b) Pravo na opravu osobnych udajov

Mate pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytoéného odkladu opravil nespravne osobné
Udaje, ktoré sa Vas tykaju. So zretelom na ucel spracuvania osobnych Udajov mate pravo na
doplnenie nelplnych osobnych udajov.

c) Pravo na vymaz osobnych udajov

Mate pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu vymazal osobné udaje, ktoré
sa Vas tykaju. VaSe osobné udaje bez zbytoc¢ného odkladu vymateme, ak (i) osobné udaje ut
nie su potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali, (ii) ste udeleny suhlas na
spracuvanie osobnych udajov odvolali, (iii) namietate spracuvanie osobnych udajov, (iv) sa
VaSe osobné Udaje spracuvaju nezakonne, (v) je dovodom pre vymaz splnenie zakonnej
povinnosti, (vi) sa osobnéudaje ziskavali v suvislosti s ponukou slutieb informaénej
spolo¢nosti.

d) Pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov

Mate pravo na to, aby prevadzkovatel obmedzil spracuvanie osobnych udajov, ak (i)
namietate spravnost osobnych udajov, a to po€as obdobia umotfiujiceho prevadzkovatelovi
overit spravnost osobnych udajov, (ii) spracuvanie osobnych udajov je nezakonné a
namietate vymazanie osobnych udajov a tiadate namiesto vymazania obmedzenie ich
poutitia, (iii) prevadzkovatel uf osobné udaje na uUcel spracivania osobnych udajov
nepotrebuje, ale Vy ich potrebujete na uplatnenie Vasho pravneho naroku, (iv) namietate
spracuvanie osobnych udajov, a to a{ do overenia, & opravnené dbvody na strane
prevadzkovatela prevatuju nad Vasimi opravnenymi dévodmi.

e) Pravo na prenosnost’ osobnych udajov

Mate pravo ziskat od prevadzkovatela VaSe osobné udaje, ktoré ste prevadzkovatelovi
poskytli v Strukturovanom, betne poutivanom a strojovo C&itatefnom formate a mate pravo
preniest tieto osobné udaje dalSiemu prevadzkovatelovi.

f) Pravo namietat’ spractuvanie osobnych udajov
Mate pravo namietat spracuvanie Vasich osobnych udajov z dévodov tykajucich sa VaSej
konkrétnej situacie.



V pripade spracuvania osobnych udajov na ucel priameho marketingu vratane profilovania v
rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom, mate pravo namietat spracuvanie Vasich

osobnych udajov bez obmedzenia.

Ak chcete vykonat’' niektoré zo svojich prav v oblasti osobnych udajov, moétete tak urobit’
zaslanim emailu na_info@nemocnicnelozka.sk - VSetkymi Vasimi ziadostami sa budeme zaoberat

a o vysledku jej vybavenia Vas budeme informovat.



